
Indikator dan target kinerja perangkat daerah yang mengacu pada sasaran RKPD :
.....................................................................................................
.....................................................................................................

K Rp K Rp Rp K Rp K Rp K Rp K Rp K Rp K Rp K Rp K Rp
1 Meningkatnya 

daya tarik daerah 
tujuan wisata

PROGRAM PENUNJANG 
URUSAN 
PEMERINTAHAN 
DAERAH 
KABUPATEN/KOTA

          3,416,706,065 25         455,574,292 25            1,214,569,931 25                792,645,819 25                    853,489,926 100 3,316,279,968               100.00% 97.06% 100 3,316,279,968              0 0 DISPAR

0                            - 0                                -           2,924,580,591 25         394,353,691 25            1,089,014,791 25                660,012,950 25                    687,754,744 100 2,831,136,176               100.00% 96.80% 100 2,831,136,176              0 0 DISPAR

Perencanaan, 
Penganggaran, dan 
Evaluasi Kinerja 
Perangkat Daerah

0                            - 0                                - 100 %                  2,810,000 100             2,810,000 0                                  -                                   -                                      - 100 2,810,000                      100.00% 100.00% 100 2,810,000                     

Koordinasi dan 
Penyusunan Dokumen 
RKA-SKPD

0                            - 0                                - 1 dokum
en

                 1,470,000 1             1,470,000                                  -                                   -                                      - 1 1,470,000                      100.00% 100.00% 1 1,470,000                     0 0

Evaluasi Kinerja Perangkat 
Daerah

0                            - 0                                - 1 dokum
en

                 1,340,000 1             1,340,000                                  -                                   -                                      - 1 1,340,000                      100.00% 100.00% 1 1,340,000                     0 0

Administrasi Keuangan 
Perangkat Daerah

0                            - 0                                - 100 %           2,921,770,591 25         391,543,691 25            1,089,014,791 25                660,012,950 25                    687,754,744 100 2,828,326,176               100.00% 96.80% 100 2,828,326,176              

Penyediaan Gaji dan 
Tunjangan ASN

0                            - 0                                - 100 %           2,920,280,591 25         391,543,691 25            1,089,014,791 25                658,522,950 25                    687,754,744 100 2,826,836,176               100.00% 96.80% 100 2,826,836,176              0 0

Koordinasi dan 
Penyusunan Laporan 
Keuangan Akhir Tahun 
SKPD

0                            - 0                                - 1 dokum
en

                                -                            -                                  -                                   - 1                                      - 1 -                                     100.00% 0 1 -                                    0 0

Koordinasi dan 
Penyusunan Laporan 
Keuangan 
Bulanan/Triwulanan/Semest
eran SKPD

0                            - 0                                - 1 dokum
en

                 1,490,000                            -                                  - 1                    1,490,000                                      - 1 1,490,000                      100.00% 100.00% 1 1,490,000                     0 0

100.00% 99.20% 0.00% 0.00%
ST ST SR SR

0                            - 0                                -                                 -                            -                                  -                                   -                                      - 0 -                                     0.00% 0 0 -                                    0 0 DISPAR

Administrasi 
Kepegawaian Perangkat 
Daerah

0                            - 0                                - 100 %                                 -                            -                                  -                                   -                                      - 0 -                                     0.00% 0 0 -                                    

Pendidikan dan Pelatihan 
Pegawai Berdasarkan 
Tugas dan Fungsi

0                            - 0                                - 6 orang                                 -                            -                                  -                                   -                                      - 0 -                                     0.00% 0 0 -                                    0 0

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
SR SR SR SR

Persentase 
terpenuhinya 
kebutuhan 
administrasi

100 %                39,947,700 25                            - 25                 19,341,500 25                  17,250,700 25                        3,351,000 100 39,943,200                    100.00% 99.99% 100 39,943,200                   

TABEL 2.1

100

Persentase laporan 
kinerja dan keuangan 
yang disampaikan tepat 
waktu

tersedianya gaji asn

Jumlah laporan keuangan 
akhir tahun yang disusun

100

Predikat Kinerja 

12(a) = 12/7x 100%

Persentase ASN yang 
memenuhi standar 
kompetensi/Kualifikasi 
pada unit kerjanya

Rata-rata Capaian Kinerja (%)
Predikat Kinerja 

15

Jumlah laporan 
semesteran yang disusun

Realisasi Kinerja dan 
Anggaran Renstra 

Perangkat Daerah 2019 
s/d tahun 2023 (Akhir 
Tahun Pelaksanaan 

Renja PD Tahun 2020)

13 = 6 + 12

Tingkat Capaian 
Kinerja dan Realisasi 

Anggaran Renstra 
Perangkat Daerah s/d 

tahun 2023 (%)

14 = 13/5 x 100%

K

EVALUASI TERHADAP HASIL RENJA PERANGKAT DAERAH LINGKUP KABUPATEN/KOTA
RENJA PERANGKAT DAERAH DINAS PARIWISATA KOTA PANGKALPINANG

PERIODE PELAKSANAAN : TRIWULAN IV

No Sasaran Program/ Kegiatan/ 
Sub Kegiatan 

Indikator Kinerja 
Program 

(Outcome)/Kegiatan 
(Output)

Target Renstra 
Perangkat Daerah 
pada Tahun 2019-

2023 (Akhir periode 
Renstra Perangkat 

Daerah)

Realisasi Capaian 
Kinerja Renstra 

Perangkat Daerah 
sampai dengan 

Renja Perangkat 
Daerah Tahun Lalu 

(2020)

Target Kinerja dan Anggaran 
Renja Perangkat Daerah 

Tahun Berjalan yang 
dievaluasi (2020)

Realisasi Kinerja Pada Triwulan
Unit Perangkat 

Daerah 
Penanggungjawab

I

Realisasi Capaian Kinerja 
dan Anggaran Renja 

Perangkat Daerah yang 
dievaluasi (2020)

II III IV

Tingkat Capaian Kinerja 
dan Anggaran Renja 

Perangkat Daerah yang 
dievaluasi 2020 (%)

1 2 3 4
12 = 8+9+10+1185 6 7 9

Jumlah dokumen RKA

Jumlah laporan capaian 
kinerja dan ikhtisar
realisasi kinerja SKPD 
yang disusun

10 11

Persentase laporan 
kinerja dan keuangan 
yang disampaikan tepat 
waktu

100

Persentase laporan 
kinerja dan keuangan 
yang disampaikan tepat 
waktu

Rata-rata Capaian Kinerja (%)

Persentase ASN yang 
memenuhi standar 
kompetensi/Kualifikasi 
pada unit kerjanya

Jumlah ASN yang 
mengikuti pendidikan dan 
pelatihan
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12(a) = 12/7x 100%
15

Realisasi Kinerja dan 
Anggaran Renstra 

Perangkat Daerah 2019 
s/d tahun 2023 (Akhir 
Tahun Pelaksanaan 

Renja PD Tahun 2020)

13 = 6 + 12

Tingkat Capaian 
Kinerja dan Realisasi 

Anggaran Renstra 
Perangkat Daerah s/d 

tahun 2023 (%)

14 = 13/5 x 100%

K

No Sasaran Program/ Kegiatan/ 
Sub Kegiatan 

Indikator Kinerja 
Program 

(Outcome)/Kegiatan 
(Output)

Target Renstra 
Perangkat Daerah 
pada Tahun 2019-

2023 (Akhir periode 
Renstra Perangkat 

Daerah)

Realisasi Capaian 
Kinerja Renstra 

Perangkat Daerah 
sampai dengan 

Renja Perangkat 
Daerah Tahun Lalu 

(2020)

Target Kinerja dan Anggaran 
Renja Perangkat Daerah 

Tahun Berjalan yang 
dievaluasi (2020)

Realisasi Kinerja Pada Triwulan
Unit Perangkat 

Daerah 
Penanggungjawab

I

Realisasi Capaian Kinerja 
dan Anggaran Renja 

Perangkat Daerah yang 
dievaluasi (2020)

II III IV

Tingkat Capaian Kinerja 
dan Anggaran Renja 

Perangkat Daerah yang 
dievaluasi 2020 (%)

1 2 3 4
12 = 8+9+10+1185 6 7 9 10 11

Administrasi Umum 
Perangkat Daerah

Persentase 
terpenuhinya 
Kebutuhan 
Administrasi 
Perkantoran

               39,947,700 25                            - 25                 19,341,500 25                  17,250,700 25                        3,351,000 100 39,943,200                    0 99.99% 100 39,943,200                   

Penyediaan Komponen 
Instalasi 
Listrik/Penerangan 
Bangunan Kantor

0                            - 0                                - 12 bulan                  2,990,500 3 0 3 1,990,500 3 1,000,000 3 0 12 2,990,500                      100.00% 100.00% 12 2,990,500                     0 0

Penyediaan Bahan Logistik 
Kantor

0                            - 0                                - 0 0

Penyediaan Barang 
Cetakan dan Penggandaan

0                            - 0                                - 12 bulan                  8,285,000 3 3 5,490,000 3 2,795,000 3 0 12 8,285,000                      100.00% 100.00% 12 8,285,000                     0 0

 Penyelenggaraan Rapat 
Koordinasi dan Konsultasi 
SKPD

12 bulan                15,237,200 3 3 5,293,000 3 9,944,200 3 0 12 15,237,200                    100.00% 100.00% 12 15,237,200                   

100.00% 99.99% 0.00% 0.00%
ST ST SR SR

Persentase layanan 
administrasi 
perkantoran yang 
tertangani

100 %              359,811,410 25           49,760,601 25                 92,331,776 25                100,352,669 25                    110,719,301 100 353,164,347                  100.00% 98.15% 100 353,164,347                 

Penyediaan Jasa 
Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah

Persentase layanan 
administrasi 
perkantoran yang 
tertangani

             359,811,410 25           49,760,601 25                 92,331,776 25                100,352,669 25                    110,719,301 100 353,164,347                  0 98.15% 100 353,164,347                 

Penyediaan Jasa 
Komunikasi, Sumber Daya 
Air dan Listrik

0                            - 0                                - 12 bulan                67,809,600 3 14,820,601 3 6,694,776 3 27,097,669 3 18,278,801 12 66,891,847                    100.00% 98.65% 12 66,891,847                   0 0

Penyediaan Jasa Peralatan 
dan Perlengkapan Kantor

0                            - 0                                - 12 bulan                16,978,000 3 0 3 4,815,000 3 5,500,000 3 6,595,500 12 16,910,500                    100.00% 99.60% 12 16,910,500                   0 0

Penyediaan Jasa 
Pelayanan Umum Kantor 

0                            - 0                                - 12 bulan 3 3 3 3 12 269,362,000                  100.00% 97.94% 12 269,362,000                 0 0

12 bulan 3 3 3 3 12 -                                     100.00% 0 12 -                                    

100.00% 98.73% 0.00% 0.00%
ST ST SR SR

100 %                92,366,364 25           11,460,000 25                 13,881,864 25                  15,029,500 25                      51,664,881 100 92,036,245                    100.00% 99.64% 100 92,036,245                   

Pemeliharaan Barang 
Milik Daerah Penunjang 
Urusan Pemerintahan 
Daerah

100 %                92,366,364 25           11,460,000 25                 13,881,864 25                  15,029,500 25                      51,664,881 100 92,036,245                    100.00% 99.64% 100 92,036,245                   

Penyediaan Jasa 
Pemeliharaan, Biaya 
Pemeliharaan dan Pajak 
Kendaraan Perorangan 
Dinas atau Kendaraan 
Dinas Jabatan

2 unit                49,216,364 2 8,110,000 0 7,856,864 0 10,004,500 0 22,914,881 2 48,886,245                    100.00% 99.33% 2 48,886,245                   

Pemeliharaan/Rehabilitasi 
Gedung Kantor dan 
Bangunan Lainnya

1 unit                43,150,000 1 3,350,000 0 6,025,000 0 5,025,000 0 28,750,000 1 43,150,000                    100.00% 100.00% 1 43,150,000                   

100.00% 99.66% 0.00% 0.00%
ST ST SR SR

0bulan12                13,435,000 3

Rata-rata Capaian Kinerja (%)
Predikat Kinerja 

Rata-rata Capaian Kinerja (%)
Predikat Kinerja 

             275,023,810 

Jumlah waktu layanan 
rapat-rapat koordinasi dan 
konsultasi ke luar daerah 
yang tertangani

Persentase sarana dan 
prasarana Aparatur 
dalam kondisi baik

Jumlah kendaraan dinas 
operasional yang 
terpelihara

Jumlah waktu layanan jasa 
kebersihan kantor yang 
tertangani

Jumlah gedung kantor 
yang dipelihara

Persentase sarana dan 
prasarana Aparatur 
dalam kondisi baik

Jumlah waktu layanan jasa 
perbaikan peralatan kerja 
yang tertangani

Jumlah waktu layanan jasa 
komunikasi, sumber daya 
air dan listrik yang 
tertangani

Jumlah waktu layanan 
penyediaan barang 
cetakan dan penggandaan 
yang tertangani

Jumlah waktu layanan 
penyediaan ATK yang 
tertangani

Jumlah waktu layanan 
penyediaan komponen 
instalasi listrik/penerangan 
bangunan kantor yang 
tertangani

Jumlah waktu layanan 
penyediaan makanan dan 
minuman yang tertangani

Rata-rata Capaian Kinerja (%)
Predikat Kinerja 

99.97% 13,430,500                   12

34,940,000 80,822,000 67,755,000 85,845,000

6,568,000 3,511,500 3,351,000 13,430,500                    3 3 3 12 100.00%

Jumlah waktu layanan jasa 
administrasi keuangan 
yang tertangani
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Realisasi Kinerja dan 
Anggaran Renstra 

Perangkat Daerah 2019 
s/d tahun 2023 (Akhir 
Tahun Pelaksanaan 

Renja PD Tahun 2020)

13 = 6 + 12

Tingkat Capaian 
Kinerja dan Realisasi 

Anggaran Renstra 
Perangkat Daerah s/d 

tahun 2023 (%)

14 = 13/5 x 100%

K

No Sasaran Program/ Kegiatan/ 
Sub Kegiatan 

Indikator Kinerja 
Program 

(Outcome)/Kegiatan 
(Output)

Target Renstra 
Perangkat Daerah 
pada Tahun 2019-

2023 (Akhir periode 
Renstra Perangkat 

Daerah)

Realisasi Capaian 
Kinerja Renstra 

Perangkat Daerah 
sampai dengan 

Renja Perangkat 
Daerah Tahun Lalu 

(2020)

Target Kinerja dan Anggaran 
Renja Perangkat Daerah 

Tahun Berjalan yang 
dievaluasi (2020)

Realisasi Kinerja Pada Triwulan
Unit Perangkat 

Daerah 
Penanggungjawab

I

Realisasi Capaian Kinerja 
dan Anggaran Renja 

Perangkat Daerah yang 
dievaluasi (2020)

II III IV

Tingkat Capaian Kinerja 
dan Anggaran Renja 

Perangkat Daerah yang 
dievaluasi 2020 (%)

1 2 3 4
12 = 8+9+10+1185 6 7 9 10 11

PROGRAM 
PENINGKATAN DAYA 
TARIK DESTINASI 
PARIWISATA 

0                            - 0                                - 3 %           1,212,145,806         109,470,100               135,220,000 1                459,001,284 1                    458,351,856 2 1,162,043,240               66.67% 95.87% 2 1,162,043,240              0 0 DISPAR

Pengelolaan Kawasan 
Strategis Pariwisata 
Kabupaten/Kota

3 %                87,850,000                            -                                  -                    2,450,000                      85,156,000 0 87,606,000                    0.00% 99.72% 0 87,606,000                   

Perencanaan Kawasan 
Strategis Pariwisata 
Kabupaten/Kota

0                            - 0                                - 1 dokum
en

               87,850,000 0 0 0 0 0 2,450,000 1 85,156,000 1 87,606,000                    100.00% 99.72% 1 87,606,000                   0 0

Pengelolaan Destinasi 
Pariwisata 
Kabupaten/Kota

3 %           1,124,295,806         109,470,100                135,220,000                456,551,284                    373,195,856 0 1,074,437,240               0.00% 95.57% 0 1,074,437,240              

Pengembangan Destinasi 
Pariwisata Kabupaten/ Kota

0                            - 0                                - 200 orang              616,127,140 0 0 0 0 120 349,726,284 80 235,495,856 200 585,222,140                  100.00% 94.98% 200 585,222,140                 0 0

Pengadaan/Pemeliharaan/
Rehabilitasi Sarana dan 
Prasarana dalam 
Pengelolaan Destinasi 
Pariwisata Kabupaten/Kota

0                            - 0                                - 1 objek              508,168,666 1 109,470,100 0 135,220,000 0 106,825,000 0 137,700,000 1 489,215,100                  100.00% 96.27% 1 489,215,100                 0 0

100.00% 96.99% 0.00% 0.00%
ST ST SR SR

PROGRAM PEMASARAN 
PARIWISATA

0                            - 0                                - 3 %              706,452,763           24,305,000               111,515,000 1                194,203,776 1                    363,520,000 2 693,543,776                  66.67% 98.17% 2 693,543,776                 0 0 DISPAR

Pemasaran Pariwisata 
Dalam dan Luar Negeri 
Daya Tarik, Destinasi dan 
Kawasan Strategis 
Pariwisata 
Kabupaten/Kota

3 %              706,452,763           24,305,000               111,515,000 1                194,203,776 2                    363,520,000 3 693,543,776                  100.00% 98.17% 3 693,543,776                 

Penguatan Promosi melalui 
Media Cetak, Elektronik, 
dan Media Lainnya Baik 
Dalam dan Luar Negeri

0                            - 0                                - 3 jenis              339,040,000 1 22,100,000          0 49,995,000                1 112,795,000              1 142,000,000                  3 326,890,000                  100.00% 96.42% 3 326,890,000                 0 0

Fasilitasi Kegiatan 
Pemasaran Pariwisata Baik 
Dalam dan Luar Negeri 
Pariwisata Kabupaten/Kota

2 kali 1 56,968,776                0 221,520,000                  1 278,488,776                  99.87% 1 278,488,776                 

0 -                                     0 0 -                                    

Penyediaan Data dan 
Penyebaran Informasi 
Pariwisata 
Kabupaten/Kota, Baik 
Dalam dan
Luar Negeri

1 dokum
en

               88,565,000 0 2,205,000            0 61,520,000                0 24,440,000                1 -                                     1 88,165,000                    100.00% 99.55% 1 88,165,000                   

83.33% 98.61% 0.00% 0.00%
T ST SR SR

PROGRAM 
PENGEMBANGAN 
SUMBER DAYA 
PARIWISATA DAN 
EKONOMI KREATIF

0                            - 0                                - 100 %              274,905,066                            -                   6,395,600 50                143,284,036 50                    118,575,430 100 268,255,066                  100.00% 97.58% 100 268,255,066                 0 0 DISPAR

Pelaksanaan Peningkatan 
Kapasitas Sumber Daya 
Manusia Pariwisata dan 
Ekonomi Kreatif Tingkat 
Dasar

0                            - 0                                - 100 %              274,905,066                            -                   6,395,600 50                143,284,036 50                    118,575,430 100 268,255,066                  100.00% 97.58% 100 268,255,066                 0 0

Pengembangan 
Kompetensi SDM 
Pariwisata dan Ekonomi 
Kreatif Tingkat Dasar

40 orang              123,225,430 40 118,575,430                  40 118,575,430                  100.00% 96.23% 40 118,575,430                 

Peningkatan Peran Serta 
Masyarakat dalam 
Pengembangan Kemitraan 
Pariwisata

7 kelomp
ok

             123,225,430 7 121,225,430              7 121,225,430                  100.00% 98.38% 7 121,225,430                 

40 orang

Jumlah Kelompok Sadar 
Wisata yang mengikuti 
lomba

Persentase peningkatan 
kunjungan wisatawan

Persentase peningkatan 
kunjungan wisatawan

Jumlah dokumen 
pengembangan pariwisata

Persentase peningkatan 
kunjungan wisatawan

Jumlah even yang 
diselenggarakan

Jumlah penyelenggaraan 
Pemilihan Duta Wisata

             278,847,763 

Persentase 
pengembangan SDM 
pariwisata dan ekonomi 
kreatif

Persentase 
pengembangan SDM 
pariwisata dan ekonomi 
kreatif

Persentase peningkatan 
kunjungan wisatawan

Jumlah dokumen 
pengembangan pariwisata

Jumlah objek pariwisata 
unggulan yang dipelihara

Rata-rata Capaian Kinerja (%)
Predikat Kinerja 

Persentase peningkatan 
kunjungan wisatawan

Jumlah jenis media 
promosi pemasaran 
pariwisata

Rata-rata Capaian Kinerja (%)
Predikat Kinerja 

Jumlah peserta yang 
mengikuti pelatihan

Jumlah peserta yang 
mengikuti kegiatan

Jumlah peserta yang 
mengikuti kegiatan

50.00%
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Realisasi Kinerja dan 
Anggaran Renstra 

Perangkat Daerah 2019 
s/d tahun 2023 (Akhir 
Tahun Pelaksanaan 

Renja PD Tahun 2020)

13 = 6 + 12

Tingkat Capaian 
Kinerja dan Realisasi 

Anggaran Renstra 
Perangkat Daerah s/d 

tahun 2023 (%)

14 = 13/5 x 100%

K

No Sasaran Program/ Kegiatan/ 
Sub Kegiatan 

Indikator Kinerja 
Program 

(Outcome)/Kegiatan 
(Output)

Target Renstra 
Perangkat Daerah 
pada Tahun 2019-

2023 (Akhir periode 
Renstra Perangkat 

Daerah)

Realisasi Capaian 
Kinerja Renstra 

Perangkat Daerah 
sampai dengan 

Renja Perangkat 
Daerah Tahun Lalu 

(2020)

Target Kinerja dan Anggaran 
Renja Perangkat Daerah 

Tahun Berjalan yang 
dievaluasi (2020)

Realisasi Kinerja Pada Triwulan
Unit Perangkat 

Daerah 
Penanggungjawab

I

Realisasi Capaian Kinerja 
dan Anggaran Renja 

Perangkat Daerah yang 
dievaluasi (2020)

II III IV

Tingkat Capaian Kinerja 
dan Anggaran Renja 

Perangkat Daerah yang 
dievaluasi 2020 (%)

1 2 3 4
12 = 8+9+10+1185 6 7 9 10 11

Fasilitasi Proses Kreasi, 
Produksi, Distribusi 
Konsumsi dan Konservasi 
Ekonomi Kreatif

20 orang                                 - 0 -                                     0.00% 0 0 -                                    

Fasilitasi Pengembangan 
Kompetensi Sumber Daya 
Manusia Ekonomi Kreatif

1 dokum
en

               28,454,206 0 0 6,395,600                  1 22,058,606                1 28,454,206                    100.00% 100.00% 1 28,454,206                   

75.00% 98.20% 0.00% 0.00%
S ST SR SR

-                     -                        5,610,209,700  589,349,392 1,467,700,531   1,589,134,915    1,793,937,212       5,440,122,050       5,440,122,050      
83.33% 96.97% 0.00% 0.00%
T ST SR SR

*) Diisi oleh Kepala BAPPEDA DAN LITBANG

Keterangan :
: Diisi setiap triwulan
: Tidak perlu diisi
: Diisi hanya pada triwulan IV saja

Keterangan :
Skala Penilaian Peringkat Kinerja

1 91 %  ≤ 100 % : Sangat Tinggi
2 76 %  ≤ 90 % : Tinggi
3 66 %  ≤ 75 % : Sedang
4 51 %  ≤ 65 % : Rendah
5        ≤ 50% : Sangat Rendah

Jumlah Peserta yang 
mengikuti Lomba

Jumlah dokumen

Predikat Kinerja 

TINDAK LANJUT YANG DIPERLUKAN DALAM TRIWULAN BERIKUTNYA *) :

TINDAK LANJUT YANG DIPERLUKAN DALAM RENJA PERANGKAT DAERAH KABUPATEN/KOTA BERIKUTNYA *) :

JUMLAH ANGGARAN DAN REALISASI DARI SELURUH PROGRAM (Rp)

FAKTOR PENDORONG KEBERHASILAN KINERJA : Telah dilaksanakan sesuai dengan perencanaan penganggaran 

FAKTOR PENGHAMBAT PENCAPAIAN KINERJA : Belum tersedianya dana yang mencukupi dalam mendukung pelaksanaan program dan kegiatan serta adanya pandemi covid-19 yang menyebabkan terhambatnya pelaksanaan program/ kegiatan

TOTAL RATA-RATA DAN CAPAIAN KINERJA DAN ANGGARAN DARI SELURUH PROGRAM (PROGRAM 1 S.D. PROGRAM 4)
PREDIKAT KINERJA DARI SELURUH PROGRAM (PROGRAM 1 S.D. PROGRAM 4)

Rata-rata Capaian Kinerja (%)
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